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Resumen Una de las lineas de investigacion mas habituales sobre las causas de la
polarizacion afectiva concierne a la comunicacidon politica y mds especificamente, al
consumo informativo partidista. En este articulo se examina a lo largo del tiempo como
ha contribuido el consumo informativo a la polarizacion afectiva en Espafia desde la
perspectiva de la dieta mediatica y en una ecologia mediatica caracterizada por una alta
capacidad de eleccion y un alto grado de paralelismo politico, propio de sistemas
pluralista polarizados. Operacionalizando dieta mediatica en términos de cantidad de
medios de comunicacion consumidos, diversidad partidista e ideoldgica y frecuencia de
uso esta investigacion tiene como objetivo general clarificar la relacion entre dieta
mediatica y la hostilidad y adhesion hacia los lideres politicos y, en consecuencia, sus
efectos sobre la polarizacion afectiva.
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Marco teodrico
La polarizacion afectiva y su expresion en Espaiia

La polarizacion afectiva se define como la diferencia entre la adhesion o favorabilidad
hacia determinados grupos sociales o actores politicos percibidos como propios o
cercanos (in-group) y el rechazo u hostilidad hacia los percibidos como opuestos o
adversarios (out-group) (Druckman & Levendusky, 2019; Iyengar et al., 2019; Iyengar &
Westwood, 2015). La propuesta radica en las teorias de las identidades sociales en
contextos de competicion (Tajfel & Turner, 1979) y conlleva que la mera identificacion o
cercania con unos determinados actores o grupos sociales y politicos implique el rechazo
a los opuestos en competicion (Iyengar et al., 2012). Es un tipo de polarizacion que no
necesariamente esta relacionada con las diferencias ideoldgicas basadas en las posiciones
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politicas (Iyengar et al., 2012; Reiljan, 2020), sin embargo, si es posible que esté
relacionada con la ideologia en tanto que identidad politica (Comellas & Torcal, 2023).
Esta identidad politica o social debe ser prominente y dependiendo del contexto se puede
hablar de identidades partidistas (Druckman & Levendusky, 2019), ideoldgicas
(Comellas & Torcal, 2023), étnicas o nacionales (Arabaghatta Basavaraj et al., 2021;
Balcells & Kuo, 2023).

Las causas de la polarizacion afectiva siguen siendo objeto de disputa, pero la literatura
acumulada en los ultimos doce afios se podria resumir en tres grandes lineas de
investigacion. En primer lugar, aquel corpus tedrico relativo a el fortalecimiento o
reagrupacion de identidades y la division bibloquista de la sociedad y la politica (véase
Iyengar et al., 2019; Mason, 2018; Torcal, 2023), en segundo lugar, a la relacion en
ocasiones simbiotica con la polarizaciéon y el extremismo ideoldgico (por ejemplo
Rogowski & Sutherland, 2016; Webster & Abramowitz, 2017) y en tercer lugar,
concerniente a las tendencias en las formas y contenidos de la comunicacion politica
contemporanea, especialmente en relacion a las estrategias y al tono agresivo e incivil de
las campanas electorales y a los efectos de las dindmicas de consumo informativo de las
audiencias (Iyengar et al., 2019; Kelly Garrett et al., 2014; Lau et al., 2017; Lelkes et al.,
2017).

En Espafia la polarizaciéon no es un fendmeno novedoso en su historia de pais. Esta
polarizaciéon no se caracteriza tanto por las diferencias ideoldgicas en términos de
politicas publicas (Miller, 2020) si no en las crecientes diferencias entre los afectos y
desafectos basados en las identidades ideoldgicas, partidista y nacionales (Balcells &
Kuo, 2023; Comellas & Torcal, 2023; Lagares et al., 2022). Espaiia se encuentra en los
escalafones altos o medio-altos de la polarizacion afectiva de las democracias analizadas
(Gidron et al., 2019; Reiljan, 2020) o en un lugar intermedio (Wagner, 2021). Como
origen, se ha sugerido que la polarizacion afectiva en Espafia es impulsada por una
creciente incivilidad, animosidad retorica y agresividad en el discurso de las élites y una
mayor frecuencia de la deslegitimacion democratica del adversario politico (Bosco &
Verney, 2020), mucho antes de que partidos challenger de corte radical populista
aparecieran en el segundo lustro de la pasada década (Torcal & Comellas, 2022).

En los estudios mas recientes, la polarizacion afectiva en Espaiia estaria influida por la
dimension simbolico-identitaria del eje izquierda derecha (Comellas & Torcal, 2023) y
por el eje centro periferia en relacion a las identidades nacionales (Balcells & Kuo, 2023;
Orriols & Leodn, 2020). Esta esta especialmente orientada hacia los lideres politicos
(Orriols & Leon, 2020; Torcal & Comellas, 2022) desde el lado de la afinidad, sin
embargo, en contextos electorales, se ha sugerido que el factor movilizador del voto
podria se explicaria mas por el rechazo al lider del out-group que por la afinidad al propio
lider (Serani, 2022). Los procesos electorales y las campafias politicas se tornan en
momentos de movilizacion y mayor agresividad en la retorica partidista, por lo que es un
factor influyente en la polarizacion afectiva, siempre que el contexto de estudio se refiera
a unas elecciones de primer orden como las generales en Espafia (Rodriguez et al., 2022).

En la ultima década, el conflicto politico derivado del proceso independentista en
Catalunya ha sido condicion suficiente para acrecentar la afinidad y rechazo en dos polos
afectivamente opuestos en base a la alineacion entre la posicion a favor o en contra de la



independencia, los sentimientos hacia los lideres politicos y la identidad nacional
preeminente (Balcells & Kuo, 2023; Lagares et al., 2022), potenciando un consumo
informativo de la politica guiado por estas divisiones politicas y afectivas (Valera-Ordaz,
2023a).

Consumo informativo y polarizacion afectiva de audiencias

Precisamente, una de las preocupaciones mas habituales sobre la polarizacion politica
proviene de los efectos del consumo informativo en ecologias medidticas de alta
capacidad de eleccion (Iyengar et al., 2019; Kubin & von Sikorski, 2021; Prior, 2007; Van
Aelst et al., 2017), es decir, ambientes informativos donde el repertorio de plataformas,
formatos y orientaciones partidistas e ideoldgicos a los que los individuos pueden acceder
se ha multiplicado aumentando la disponibilidad de contenido, la fragmentacion o
nichificacion de audiencias y, en consecuencia, un consumo potencialmente polarizante
(Arceneaux et al., 2012; Stroud, 2011).

Esta preocupacion es coetanea de la evidencia empirica que ha revitalizado la teoria de la
exposicion selectiva (Iyengar & Hahn, 2009; Mutz, 2006; Stroud, 2008), definida como
la tendencia de las audiencias a la seleccion de fuentes informativas que sean acordes con
las predisposiciones, creencias, actitudes y orientaciones politicas previas (Lazarsfeld et
al., 1948; Sears & Freedman, 1967). En lo que se refiere a la polarizacion de tipo afectiva,
la exposicion selectiva a medios partidistas es el mecanismo mas frecuentemente
esgrimido como causa (Cuéllar-Rivero, 2024), cuyo argumento radica en que la identidad
social y politica orienta el consumo informativo selectivo hacia fuentes partidista
proactitudinales y que éste refuerza las actitudes e identidades previas (Dvir-Gvirsman,
2017, 2019). Consecuentemente, la exposicion selectiva a medios partidistas conduciria
a un aumento de la adhesion al grupo o lideres del grupo propio y el rechazo a los grupos
o lideres de grupos percibidos como ajenos (Hyun & Moon, 2016; Kelly Garrett et al.,
2014; Tsfati, 2017).

Ademas de las ecologias mediaticas de alta capacidad de eleccion, los sistemas mediaticos
que historicamente se pueden categorizar como pluralista polarizados, como es el caso
del espafiol, ofrecen otra via tedrica y empirica hacia la polarizacion afectiva de
audiencias dada la tradicional tendencia de los medios de comunicacion de masas -y ahora
medios digitales y sociales- de alinearse con las tendencias partidistas de la liza politica
(Briiggemann et al., 2014; Hallin & Mancini, 2004). Los estudios sobre la exposicion
selectiva en Espafa describen un panorama mediatico audiencias que se distribuyen de
acuerdo a sus preferencias ideoldgicas y partidistas de manera estable desde al menos los
anos noventa (Diez-Nicolas & Semetko, 1993; Gunther et al., 2000; Fraile & Meilan,
2012; Humanes, 2014; Humanes & Mellado, 2017; Ramirez-Duefias & Vinuesa-Tejero,
2021; Valera-Ordaz & Humanes, 2022; Humanes & Valera-Ordaz, 2022; Ramirez-
Duenias & Humanes, 2023) a lo que se anade el consumo selectivo basado en la identidad
nacional (Matinez Amat, 2020; Valera-Ordaz, 2024) en un pais cuyas nacionalidades
periféricas forman parte activa de su acervo politico.

Si bien la tendencia de las audiencias a la exposicion selectiva cuenta con soporte
empirico tanto a nivel internacional como nacional, la evidencia sobre sus efectos en la
polarizacion afectiva es mixta o, en ocasiones, poco concluyente (Iyengar et al., 2019;
Van Aelst et al., 2017). En primer lugar, la literatura previa indica que los efectos de la



exposicion selectiva en la polarizacion afectiva pueden ser pequefios (Kelly Garrett et al.,
2014) o nulos (Wojcieszak et al., 2021, 2022). En segundo lugar, un vasta mayoria de los
estudios, especialmente del caso estadounidense, se enfocan en los medios partidistas o
en una red social en particular (Dubois & Blank, 2018; Van Aelst et al., 2017) lo que
ofrece una visioén parcial de la ingesta informativa. En tercer lugar, los efectos del
consumo transversal y contractitudinal deliberado o accidental pueden tener efectos
depolarizantes (Beam et al., 2018; Kelly Garrett et al., 2014; Nordbrandt, 2022), lo que
implicar rebajar las alarmas sobre los efectos de la exposicion selectiva en la polarizacion
en contextos de alta capacidad de eleccion y de un consumo equilibrado en términos
ideologicos y partidistas (Van Aelst et al., 2017).

De hecho, lo mas probable es que los individuos combinen cierta tendencia a la seleccion
de fuentes informativas acordes a sus preferencias ideologicas y partidistas previas con el
consumo de fuentes informativas contractitudinales, compensando sus efectos (Valera-
Ordaz, 2023b), lo que, en una ecologia medidtica como la contempordnea invita a
investigar mas en clave de dieta mediatica (Dubois & Blank, 2018; Padro-Solanet &
Balcells, 2022) o de repertorios de informacion politica (Wolfsfeld et al., 2016).

Dieta mediatica y polarizacion afectiva

En ecologias mediaticas de alta capacidad de eleccion, los individuos tienden a
seleccionar un subconjunto de medios de comunicacion (Heeter, 1985; Wolfsfeld et al.,
2016) que podria denominarse dieta mediatica. En este articulo, dieta mediatica se define
como el conjunto de fuentes informativas que los individuos utilizan regularmente para
informarse de politica (Dubois & Blank, 2018; Padr6-Solanet & Balcells, 2022). La dietas
mediaticas difieren en funcion del nimero de medios de comunicacion consumidos, su
diversidad, su frecuencia de uso y la forma en la que se combinan (Dubois & Blank, 2018;
Wolfsfeld et al., 2016), en consecuencia, cabe esperar que sus efectos sobre las actitudes,
orientaciones y sentimientos de los individuos hacia los actores politicos también puedan
variar. Este articulo se centra en dos aspectos centrales: la cantidad de medios de
comunicacion consumidos para informarse de politica y el grado de diversidad ideologica
y partidista de esos medios (Padro-Solanet & Balcells, 2022; Ramirez-Duenas &
Humanes, 2023).

Una dieta mediatica homogénea, en términos ideologicos y partidistas, se caracterizacion
por un mayor predominio de la selecciéon de fuentes informativas coherentes con las
preferencias politicas previas y, en consecuencia, se espera que aumenten la adhesion
hacia los miembros del in-group y el rechazo hacia los miembros del out-group. Una dieta
medidtica heterogénea en estos mismos términos se caracteriza por un menor predominio
de consumo selectivo combinado con una mayor frecuencia de fuentes informativas
transversales o contractitudinales y, en consecuencia, se espera que disminuya tanto la
adhesion hacia los miembros del in-group como el rechazo hacia los miembros del out-

group.

Hipotesis, metodologia, resultados y conclusiones
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